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VE CHUNG TOI

Tén goi: CONG TY CO PHAN TIN HOC TAN DAN
Tén tiéng Anh: TAN DAN INFORMATICS JOINT STOCK COMPANY
Tén viét tat TANDAN., JSC

Tru sd don vi: Tang 3 nha B, S6 60, Ngd Thinh Hao 1, Phd Ton Pirc Thang,
Doéng bPa, Ha Noi

bién thoai: (024) 3823 0041 - 3847 1894 Fax: (024) 3847 1895

E-mail: contact@tandan.com.vn - Website: http://www.tandan.com.vn

Qua mot chang dudng xay dung va phat trién, Céng ty TAN DAN da khang dinh dugc vi tri
clia minh trong nganh c6ng nghé théng tin. Chung téi khéng nglrng né luc phét trién vai sur
ménh cung cap nhitng gidi phap céng nghé théng tin, phan mém, san pham t6t nhat tdi tay
khach hang.

Linh vuc hoat déng chinh: Tu van & thiét k& giai phap céng nghé thong tin; Xay dung phan
meém vé Chinh phu dién tu.

TAN DAN JSC quy tu déi ngii chuyén gia hang d4u véi quy trinh 1am viéc chuyén nghiép ludn
cap nhat cac xu hudng cong nghé mai nhat trén thé gidi dé ap dung cho céc san pham cua
thi truong trong nudce.
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“Trao giai phap, tao niém tin
chinh |a gia tri s6ng co6t 16i clia chiing t6i. Cong ty
TAN DAN luén luén ldng nghe nhitng y kién déng gép, cling nhu
nhitng phé binh nghiém tlc dé phan dau cai thién, nang cao chéat luong
phuc vu, nang cao nang luc canh tranh, cai tién quy trinh quan ly theo phuong
cham: “Khéng ngtg hoc hoi, khéng ngimg sang tao”.

TAN DAN JSC tu tin véi nhitng cong nghé giai phap dua ra dap (rng dugc moi yéu cau cla
khach hang. Dén vai ching t6i, quy khach hang khéng chi yén tam vé san phdm ma con cam
nhan dugc su nhiét huyét dam mé céng nghé cia ddi ngli nhan vién co trinh do, giau kinh
nghiém.

Nhitng thanh tyu ma Céng ty TAN DAN dat dugc ngay hém nay xin ghi nhan su hé trg déng
hanh clia moi Quy khach hang va déi tac. Qua day ching t6i xin guri 16i tri an chan thanh téi Quy
vi va mong mudn mai quan hé hgp tac clia ching ta ngay cang gan bé, virng bén.

Céng ty TAN DAN tin rdng nhirng diéu duoc truyén dat trong cuén hé so nay sé gitp Quy vi hiéu
ro vé nang luc va tinh than cua ching toi, tinh than cia mot doanh nghiép Viét luén né luc va
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SU MENH

“Dong hanh vai chu truong cua chinh phd vé ddy manh
cai cach hanh chinh va trién khai Chinh pht dién tur.

TAN DAN JSC nhan thire rd st ménh ctia minh 1a phat
trién cac nén tang, phan mém va dich vu cong nghé
thong tin nham thiac day qua trinh xay dung Chinh pht s6
dé quan tri dat nudc trong thoi dai 4.0”.

SU MENH
R HIN TAM NHIN
“V&i chién luge phat trien bén virng va tam nhin dai han,

TAN DAN JSC dinh huéng trd thanh mét trong nhitng doanh
nghiép CNTT hang dau tai Viét Nam. Bang su no luc, sang tao
trong khoa hoc, s& hitu nhirng cong nghé tién tién, nhirng nguén
lye uu td va phuong cham “khach hang la trong tam”. “Cai tién
lién tuc vi lgi ich ctia khach hang”, moi hoat dong cta ching toi
déu hudng téi su hai long cua khach hang, coi khach hang la
dong luc cho moi sur cai ti€én vé chat lugng san pham va dich vu.

-
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CO CAU TO CHUC

e HOI DPONG QUAN TR|

.

9 GIAM POC PIEU HANH

PHO GIAM POC DIEU HANH

. BAN QUAN TRI

Phong Phong
Hanh chinh k& toan Kinh doanh - Trién khai

Phong
QLDA va PTTK

Phong

Phat trién phan mém IBM

Pﬁéng
Phat trién phan mém

Microsoft
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NANG LUC NHAN SU

POI NGU QUAN LY

Tot nghiép dai hoc, c6 nhiéu nam kinh nghiém trong [inh vuec céng
nghé thong tin. Quan ly nhiéu du én cla cac co quan nha nudc, cac
doanh nghiép trong va ngoai nudéc véi quy moé khac nhau.

NHAN VIEN

Doi ngl nhan sy déu tét nghiép dai hoc chuyén nganh CNTT, nang dong, sang
tao, cham chi, cau tién, luén tim toi hoc hdi cap nhat cac céng nghé mai nhat.
buogc dao tao nang cao trinh d chuyén mén nham dap &rng nhu cau ngay

cang cao cua khach hang.

VAN HOA DOANH NGHIEP

Nhan thirc dugc tam quan trong cta van hda déi vai su ton tai, phat trién caa cong ty,
ngay tir nhirng ngay dau sang lap, Ban lanh dao d& c6 gang xay dung mot van hoa
TAN DAN riéng dat trén nén tang Niém tin - Danh du - Trach nhiém. Van héa ay duoc
chung t6i thyc hién trong moi hoat dong ctia minh:

Doi vdi cong tac xay dung phan mém: Dat khach hang vao vi tri trung tdm, nhu ngurdi
ban dong hanh cling phat trién. Lay su hai long cta khach hang la thudc do su thanh
cong.

Dai voi cong tac quan tri: Dat con ngudi lén uvu tién hang dau. Chu trong vao phat trién
ca nhan, tao ra nhirng moi truong khéng gidi han dé€ nhan vién phat trién nang luc
song, lam viéc cling nhu nhan dugce cac quyén lgi xirng ddng. Ban lanh doa ludn tao
dieu kién dé gia tang su gan b6 doan két cla tap thé, d& méi thanh vién ciia TAN DAN
JSC luén cam thay rang "Céng ty la gia dinh, déng nghiép la anh em" thong qua cac
hoat dong dao tao ndi bg, cac tour du lich hang nam, hoat ddng nhom ...v.v.
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CONG NGHE LAP TRINH

- Méi truong Windows, Linux, ..

- Cong nghé .NET, Web+, Java,

- Ngén ngit : C#, VB, ASPX, PHP, Java, Python, ...

- Hé quan tri Co s& dir liéu: Microsoft SQL Server, Oracle, MySgl, Domino

TAN DAN JSC str dung cac cong nghé mdi va tan tién trong lap trinh phan mém
web, thi€t ké hé co sa dir liéu. Boi ngl chuyén gia cua TAN DAN JSC da nghién
clru va phat trién dé kip thoi trng dung cac céng nghé di dong, phan tich dit liéu
Ién, cong nghé dién toan dam may vao danh muc cdc san pham va giai
phap ctia cong ty, TAN DAN JSC tur tin phat trién tich hgp hé théng,

phat trién quan tri nguon nhan luc, chinh phu dién ta,...

Ho6 So Néng Lyc| 8




LGSP (TRUC TiCH HOP DU LIEU)

LGSP (Local Government Service Platform) dugc
\?’4 diing dé tich hop céc hé théng théng tin cé quy mé
cdp Tinh va hé théng théng tin cdp Huyén, cdp S¢
nham két ndi, chia sé dit liéu gilta cac hé théng
théng tin trong néi bd Tinh va 1a dau maoi
két ndi ra bén ngoai.

@ CHUC NANG CHINH CUA TRUC TICH HQP

- Gidm sat va diéu khién céc dich vu

- Dinh tuyén théng tin

- Giai quyét tranh chép, trung gian hoa giai su tuong thich gitra cac dich vu
- Kiém soat va trién khai cac dich vu

- Thong nhat trat tu cac rng dung rdi rac

- Cung cap cac dich vu dung chung

=¢’3 HIEU QUA MANG LAI

- Viéc két nai, lién thong, tich hop quy trinh, dir liéu duoc thuc hién

mot cach déng bg, nang cao hiéu qua vé kinh té

- S6 dudng, sé chiéu két néi giam dang ké do cac hé théng théng tin chi can két ndi véi hé
théng LGSP & trung tdm, khac phuc tinh trang két ndi chéng chéo, dan xen nhiéu hé théng
trong thd tuc hanh chinh

- Giam thoi gian xtr ly cac quy trinh nghiép vy, tang hiéu qua quan ly

- Trong LGSP, chu&n ky thuat két néi dugc giai quyét tap trung, day chinh 1a co s& dé trién
khai cac dich vu c6ng mét cira

-Tan dung dugc cac hé théng thong tin ¢
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- Cung cap moét giai phap Chinh quyén dién tur toan
dién nhat tich hop tat ca cac phdn mém trng dung trong tinh tap trung vé mét dia
chi truy cap duy nhat

- Cung cap churc nang giam sat hoat dong cua toan bo hé théng phan cing, phan mém
van hanh mé hinh hanh chinh dién tr

- Cho phép tich hap véi cac phan mém da co tai don vi dé dua vao mé hinh hanh chinh
dién tu

- Ung dung nhitng céng nghé, thuat toan méi nhat phuc vu céng tac chuyén mon: tri tué
nhéan tao (Al), chuyé&n déi chir viét sang giong noi (text to Speech), nhan dang khudén mat
(Deep Learning), cac mé hinh du bao (ARIMA, ), giai phap hop truc tuyén (Jitsi meeting) ...;
- Cung c¢ap trén nhiéu nén tang khac nhau (web, app mobile) tao thuan lgi cho ngu i sir
dung;

- Véi can bd c¢ong chire: Tap hop cédc ing dung céng nghé théng tin hé trg cong tac diéu
hanh xir ly cong viéc (Quan ly van ban, céng thong tin, thu dién t, mot cira dién tu, khiéu
nai t6 cao, hé thédng bao cdo ktxh, quan Iy can bé céng chire, quan ly du én, ...)

- V6i can bo vién chire: St dung cac ing dung dung chung va chuyén nganh phuc vu cong
tac chuyén mén (Quan ly van ban, c8ng thong tin, hé théng béo céo, y té, gido duc, ...)

- Véi nguoi dan: Cung cap day du cac dich vu ho trg ngudi dan (dich vu cong, y té, gido
duc, méi trwdng, néng nghiép, tdng dai thong minh, trao ddi, thong tin cdnh béo, gia ca thi

truong, du lich ...)
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SAN PHAM

- Kha nang ca nhan hoa: cho phép thiét dat cac

thong tin khac nhau cho céac loai déi tuong sur dung khac nhau theo yéu céau.

- Tich hop nhiéu loai thoéng tin: cho phép xay dung ndi dung théng tin tir nhiéu nguén khac
nhau cho nhiéu d&i twong s dung

- Hb tro nhiéu méi trudng hién thi théng tin: cho phép hién thj ciing mét ndi dung théng
tin trén nhiéu loai thiét bi khac nhau nhu: man hinh may tinh (PC), thiét bi di dong (Mobile
phone, Wireless phone, PDA), st dung dé in hay cho ban fax...

- Kha nang dang nhap maét lan: cho phép dich vu xuat ban théng tin hodc céac dich vu khac
cua portal 1y thong tin vé nguai dung khi hoat dong ma khong phai yéu cau ngudi dung
phai dang nhap lai mai khi co6 yéu cau.

- Hb tro ngudi khuyét tat: cung cap chirc nang chuyén text sang giong néi ho trg ngudi
khuyét tat tiép can thdng tin trén céng

PHAN MEM QUAN LY VAN BAN VA PIEU HANH

- Quan ly cac VB di/dén, thuc hién gli va nhan VB véi cac co quan, t6 chirc, ca nhan bén

ngoai thong qua dudong mang.

- Tao lap, quan ly, luu tri, luan chuyén xtr ly van ban va hé so cong viéc clia co quan thong

qua mang LAN.

- Giai quyét va theo doi tién d6 giai quyét cong viéc, vu viéc trén mang théng qua HSCV

- Theo di, kiém tra, don ddc thuc hién cua Lanh dao.

- Kiém tra, soat xét nhiém vu can thuc hién cta cdc Phdong/ Ban chuyén mén.

- Cac chirc nang tra ciry, khai thac thong tin, théng ké va in £y

an bao céo. /

- Ky sé van ban trén nén tang web, app mobile thong qua

SIM va TOKEN

- Tich hop v6i cac hé théng phan mém khac va truc lién

théng van ban qudc gia /S

- Cung cdp ng dung trén céc thiét bi théng minh (108,
Androind) thuan tién cho ngudi str dung \$ I
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PHAN MEM DICH VU CONG MOT CUA LIEN THONG

DPugc xay dung theo chudn Web-based trén nén tang cong nghé Sharepoint ctia Microsoft.
Day |a mét thanh phan cia HTTT phuc vu diéu hanh va quan |y cta cac don vi sé ban
nganh, quan huyén trong tinh, thanh phé, dugc xay dung nham hé trg xur Iy va quan ly
théng tin déi véi tat ca cac loai hinh dich vu céng.

TINH UU VIET
‘_\ - Giam thiéu thai gian x(r ly hd so va céc thd tuc hanh chinh.

- Nang cao hiéu suat cta chinh quyén trong viéc cung cap
dich vu cong.
- Chuan hoa quy trinh tac nghiép va tao ra hé théng ma
| chuan.
- Cong khai héa va minh bach hdéa céac tha tuc hanh chinh.

- Cung cép théng tin day du va cap nhat vé céac dich vu céng cho céng dén va doanh

nghiép moi lic moi noi...v.v

PHAN MEM QUAN LY DON THU KHIEU NAI TO CAO

Cac chirc nang cho phép ngudi ding tai phong ti€p nhan don thu thuc hién
cac hoat dong ti€p nhan don thu va phan phéi don thu mét cach hop ly
dén cac don vi chuyén mén lién quan. Module ciing cho phép céc
don vi chuyén maén tiép nhan thu ly va xt ly cac don thu.

CHUC NANG CUA PHAN MEM

- Quan ly cong tac tiép cong dan.

- Quan ly don thu khiéu nai, t6 céo.

- Quan ly giam sat vu viéc khiéu nai, t6 céo.
- Quan ly ho so luu trir vé khiéu nai, t6 cdo.
- Tra ctru don thu.

- Théng ké, bao cdo don thu.

- Quan ly hé théng.

Hb& So Nang Luc | 12
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SAN PHAM

PHAN MEM QUAN LY CAN BO CONG CHUC

Phan mém quan ly can b la cong cu giup:

- Cac co quan nha nudéc thuce hién cdc nghiép vu quan —
ly can bo: Quan ly hé so, Quan ly hgp déng lao ddng, Quan ly thai gian, Chdm coéng, Quan ly
bao hiém, Quan ly qua trinh dao tao.

-Don vi chu quan |a cac S&,Ban, Nganh (S Y t€, S& Gido duc va Pao tao, Phong Giao

duc,...) va ca quan ndi vu (S& Noi vu, Phong NGi vu) thuc hién cac nghiép vu quan ly can bg,
tw dong tdng hop bdo cdo cén bd toan nganh, va tra clru hd so cén bé cla cac don vi truc
thudc truc tuyén qua Internet.

-Phan mém Quan ly can b dugc xay dung chay hoan toan trén nén tang WEB, luu trir dir
liéu tap trung va cé thé str dung moi ltic, moi noi.

3
1 h PHAN MEM DANH GIA CAN BO CONG CHUC

' - Thue hién nghiém tuc viec danh gia, phan loai can bg, cong chure, vién
chirc bao dam khach quan, toan dién, cu thé va thuc chat; 1y két qua,

chat luong, hiéu qua thuc hién nhiém vu, cdng vu lam thude do chi yéu dé danh gia.

-Dénh gia can bo, céng chirc, vién chic nham lam ré uu diém,
khuyét diém, mat manh, mat yéu vé pham chat chinh tri, dao dtrc, 16i
s6ng, nang luc chuyén madn, nghiép vy, két qua thuc hién nhiém vu
dugc giao va trién vong phat trién cta can bd, cong churc, vién chic

PHAN MEM CHi DAO PIEU HANH

Phan mém ho trg lanh dao cac don vi theo doi, théng ké tinh hinh thuc
hién céc chi dao ctia don vi da ban hanh bang van ban;

Gilp chuyén vién theo ddi va xir ly cac céng viéc dugc giao; téng hap,
béo cdo két qua theo ddi viéc thuc hién cdng viéc duoc giao.
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CO SO DU LIEU CONG DAN

- La co sd dir liéu duy nhat t8ng hop vé dan cu dé quan Iy vé hé khau, nhan khau trén dia
ban. Lam can cr dé tao |ap co s& dif liéu 1a tién hanh ra soat di liéu tlr nguén di liéu cla
cac linh vuc.

- D&i chiéu véi ngudi dan dé xéc dinh dir liéu tring va sai léch,

dua trén don vi hanh chinh nhé nhat |14 thén xom, t6 dan phé a

dé xac dinh dir liéu. 3 8

- Ho tro ngudi dan quan ly, cap nhat théng tin cé nhan, lam co s& ‘
xay dung cac dich vu ho tro céng dan trong tuong lai. >

PHAN MEM HO SO LUU TRU
- Gilp viéc khai thac ndi dung van ban duoc dé dang, nhanh chéng hon théng
qua viéc quan ly, truy xuat dir liu dién tu.
- Tang kha nang bao vé va kéo dai tudi tho cua tai liéu.
- Mang lai kha nang truy xuat, tim kiém thong tin toan van thuan tién & bat
ky dau va vao bat ky thai diém nao.

- Tich hop véi cac phan mém khac dé tao lap kho dir liéu mét céch tu dong tiét
kiém thoi gian céng surc clia can bo

) {fmf BAD

PHAN MEM CONG BAO

Dang tai cac van ban phap luat chinh thire cia Héi déng
nhan dan, Uy ban nhan dan cap tinh va cap huyén quy dinh
tai Nghi dinh s6 100/2010/ND-CP ngay 28 thang 9 ndm 2010 cla —
Chinh phu vé Cong bao;

Pam bao hé trg viéc khai thac truc tuyén cho nhan dan va doanh nghiép quan tadm vira |a
hé thdng tai nguyén van ban phap luat dugc phan loai quan ly dé nghién clru, ho trg céc co
quan c6 chirc nang xay dung, soan thao cac van ban phap luat mai cling nhu thi hanh va
bao vé phap luat.

Dap Ung kha nang tich hgp véi cong bao chinh ph
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SAN PHAM

HE THONG THONG TIN
HOI PONG NHAN DAN CAC CAP

Hé théng thong tin héi dong nhan dan cac cap déng vai tro két ndi cac phan mém, san
sang lién thong, chia sé, két ndi v&i cac HTTT trong hoat déng cua dai biéu dan cu, hinh
thanh mé hinh hién dai, déng b, an toan an ninh théng tin, nham gép phan nang cao hiéu
lue, hiéu qua chi dao, diéu hanh, thic déy cai céach hanh chinh; cung cédp cac kénh thong
tin, giao ti€p phuc vu ctr tri, nhan dan trén dia ban tinh;

Cung cap cac phan mém phuc vu quan ly hoat dong ctia hoi d6ng nhan dan (quan ly dai
biéu, quan ly ky hop HDND, quan ly kién nghi ctr tri, quan ly tra 161 chat van, quan ly giam
sat,

Quan ly thong tin chi tiéu hoat dong HPND cac céap, xay dung ké hoach, chuong trinh
hoat dong cia HDND va boan DBQH, ti€p cong dan va xt ly don thu khiéu nai t6 cao, xay
dung hé théng Quan ly, theo ddi Nghi quyét cia HBND, cong giao tiép ctr tri)

PHAN MEM QUAN LY DU’ AN PAU TU

Tao lap ngan hang dir liéu s6 hda cac van ban, thong tin, tién do, tinh hinh trién khai,... vé
cac du an co str dung dat, mat nude trén dia ban tinh;

Quan ly téng thé va hé tro céc s& nganh, dia phuong trong viéc quan ly, cap nhat, theo doi
tinh hinh trién khai céc du an str dung vén ngoai ngan sach trén dia ban dé kip thoi tham
muu ldnh dao, don déc trién khai thyre hién dam bao chéat lugng, tién do, kip thoi thao g&
nhitng kho khan cho nha dau tu;

Tong hop, cung cdp cac thong tin va két xudt bao cao tong hop phuc vu cho cong tac chi
dao, digu hanh cuta Tinh Gy, HDND, UBND tinh va céc sd, nganh, dia phuong.




HE THONG THONG TIN KHOI DANG

Hé thong thong tin khéi dang dong vai tro két ndi cac phan mém, san sang lién thong,
chia sé, két ndi véi cac HTTT trong hoat déng clia dang Uy cac cap, hinh thanh mé hinh
hién dai, dong bo, an toan an ninh théng tin, nham gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
chi dao, diéu hanh, thic day cai cach hanh chinh;

Cung cap cac phan mém phuc vu quan ly hoat dong cua cac co quan dang (céng thong
tin dién t&r Dang bd cac cap, phan mém quén ly van ban diéu hanh tac nghiép, xay dung hé
thdng quan ly van kién Dang, xay dung hé théng thu dién tlir cong vu cac co quan Dang, ...)

PHAN MEM QUAN LY KHU CONG NGHIEP

Xay dung co s& dit liéu nham quan ly hé thdng céc théng tin vé khu céng ng-
hiép, trén tat ca céc linh vuc: quy hoach, dau tu, xay dung, moi trudng, lao
dong;

Xay dung céc I6p ban dé chuyén dé dac thu ctia Ban Quan ly khu cong nghiép;
La cong cu ho tro cho céng tac téng hop, thong ké, bédo cao danh gia tinh hinh
phat trién cac khu cong nghiép trén dia ban tinh trén cac mat: thu hat dau tu, két qua hoat
dong san xuat kinh doanh, cong téc quy hoach, dau tw, xay dung va phat trién cac khu cong
nghiép kip thai, chinh xac.

—

PHAN MEM QUAN LY HO TICH

Phan mém quan ly ho tich 1a cdng cu gitp Uy ban nhan dan céc
Xa/Phudng/Thi trén, Phong Tu phap cac Quén/Huyén/Thi xa, S&
Tu phép céc tinh/Thanh phd, Dai str quan Viét Nam tai
nudc ngoai, Cuc lIanh sy = B6 Ngoai giao va Bo Tu phap
thuc hién cac nghiép vu dang ky va quan ly ho tich
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KHACH HANG

Nham tdi str ménh cung cap nhiing dich vu va giai phap t6i vu nhat, dong gép vao su
phat trién ciia nganh CNTT Viét Nam, cling nhu su phat trién ctia dat nude, cong ty co
phan tin hoc Tan Dan hién dang tan tam phuc vu ba khéi khach hang chinh la: Khoi
chinh ph, khéi Dang doan thé va khai doanh nghiép. Tir nhirng cam két chat ché di
kém tac phong lam viéc chuyén nghiép, céng ty cd phan tin hoc Tan Dan ludén nhan
dugc su tin twdng cla cac khach hang

KHOI CHINH PHU

N
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Sams?

Van phong Chinh phu Bo Tu phap Bo Tai nguyén & Moi trudng
TP Ha Noi Tinh Ha Tinh Tinh Bac Kan
Tinh Thanh Hoa Tinh Bac Giang Tinh Lao Cai

s g e S 5
41 o
Tinh Hung Yén Tinh Quang Binh Tinh Son La Tinh Lai Chau
@J @)
Tinh Quang Tri Tinh Lam DPéng Tinh Tra Vinh

Tinh Nam Dinh Tinh Binh Dinh Tinh Quang Ninh Tinh Vinh Long
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Van phéng Trung wong Tinh Gy Quang Ninh Hoéi Néng dan Viét Nam Tinh dy Bac Kan

3 3

Tinh Gy Bac Giang Tinh Uy Quang Nam Tinh dy Ha Tinh Tinh Gy Thanh Héa

3 B

Tinh Gy Déng Thap BTC Thanh dy Ha Noi Tinh uy Thai Nguyén

DOANH NGHIEP

HEALAM @& ~omcoere ()

CORPORATION FHRUC SON GROUP XUAN MAI CORP
Tap doan Hoa Lam Tap doan Nam Cudng Congtyc6phanTap  Congty c6 phan va dau tu
Poan Phuc Son xay dung Xuan Mai
(74
Xyr +
H@"rm St EVNPECC1

Nha khach Huong Sen  Cong ty TNHH Mgt thanh  Cong ty ¢6 phan tu van
vién nudc sach Ha Noi xay dung dién 1
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